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CARACTERISTICAS DE LA ENCUESTA

La informacion obtenida tiene un perfil formativo y sumativo. Formativo por cuanto se orienta a informar a los responsables académicos a fin de que,
cada cual, en su dmbito de responsabilidad, tenga elementos de juicio para enfocar las acciones de mejora mas oportunas. Sumativo porque podra
emplearse, junto con otras fuentes de informacion disponibles, para sustanciar la toma de decisiones de los respectivos responsables.

La escala de valoracion de las respuestas es de cinco items. Los grados de la escala cualitativa empleada son: MUY INSATISFECHO, INSATISFECHO,
SATISFECHO, MUY SATISFECHO, NO SABE/NO CONTESTA, con el propdsito sumativo de evidenciar, con claridad, los aspectos fuertes y los débiles de la
cuestidon y enfocar asi, con nitidez, la toma de decisiones relativa a los resultados obtenidos, dicha escala cualitativa se ha parametrizado con los
valores 1, 4, 7 y 10.

El cuestionario se compone de 11 preguntas divididas en 5 dimensiones y en este informe se recoge la puntuacion media obtenida en cada una de las
preguntas evaluadas.

COORDINACION

1. La carga de trabajo del titulo ha sido equilibrada y coherente con los objetivos formativos y las actividades planteadas
2. La coordinacidn de contenidos y actividades formativas y de evaluacion a lo largo de los estudios ha sido adecuada, sin que se hayan producido
solapamientos y reiteraciones innecesarias

TRABAJO FIN DE GRADO

3. El Trabajo de Fin de Grado me ha permitido consolidar, aplicar e integrar conocimientos adquiridos
4. ElTrabajo Fin de Grado ha mejorado y potenciado mis capacidades
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MEDIOS MATERIALES

5. Los medios materiales han sido adecuados para el desarrollo del titulo (equipamiento en las aulas, laboratorios y espacios comunes)

6. Las infraestructuras permiten el desarrollo adecuado de la formacién

7. La informacién disponible en la pagina web y en la Intranet del Alumno (plan de estudios, guias docentes, horarios, etc.) es adecuada y estd
disponible

8. Solo para formacién online o semipresencial: la plataforma para el desarrollo de las clases y para la comunicacién con el profesorado es
adecuada

PROFESORADO Y SERVICIOS DE APOYO

9. He recibido una atencidn y apoyo que me ha ayudado a conseguir una formacidn no solo académica sino también personal y profesional
10. El personal de administracion y servicios ha desarrollado sus funciones con competencia y eficacia

SATISFACCION GENERAL

11. En general. La formacion integral recibida y mi experiencia universitaria han sido adecuadas
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CEU RESULTADO ENCUESTA 22-23

Universidad
Cardenal Herrera
CURSO ACADEMICO Master Universitario en Educacién Bilinglie (Inglés y Espafiol) PARTICIPACION
2022/2023 23,08%

COORDINACION Media 1,00 4,00 7,00 10,00

1. La carga de trabajo del titulo ha sido equilibrada y coherente con los objetivos formativos y las actividades planteadas 6,00

2. La coordinacidn de contenidos y actividades formativas y de evaluacidn a lo largo de los estudios ha sido adecuada son que se hayan producido solapamientos y 400

reiteraciones innecesarias !
TRABAJO FIN DE GRADO

3. El Trabajo Fin de Grado me ha permitido consolidar, aplicar e integrar conocimientos adquiridos 8,00

4. El Trabajo Fin de Grado ha mejorado y potenciado mis capacidades 7,00
MEDIOS MATERIALES

5. Los medios materiales han sido adecuados para el desarrollo del titulo (equipamiento en las aulas, laboratorios y espacios comunes) 8,00

6. Las infraestructuras periten el desarrollo adecuado de la formacion 7,00

7. La informacién disponible en la pagina web y en la Intranet del Alumno/a (plan de estudios, guias docentes, horarios, etc) es adecuada y esta disponible 7,00

8. Solo para formacidn online o semipresencial: la plataforma para el desarrollo de las clases y para la comunicacion con el profesorado es adecuada 8,00 _
PROFESORADO Y SERVICIOS DE APOYO

9. He recibido una atencién y apoyo que me ha ayudado a conseguir una formacion no solo académica sino también personal y profesional 8,00 _

10. El personal de administracién y servicios ha desarrollado sus funciones con competencia y eficacia 5,50

11. En general, la formacién integral recibida y mi experiencia universitaria han sido adecuadas 6,00
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HISTORICO CURSOS ANTERIORES

CEU
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ENCUESTAS DE SATISFACCION CON LA TITULACION EN EL MASTER UNIVERSITARIO EN EDUCACION BILINGUE (INGLES Y ESPANOL)

1. PLANIFICACION Y
COORDINACION de
contenidos, actividades,

2. METODOLOGIA de
ensefianza-aprendizaje

3. CONTENIDOS
actualizados de calidad

4. TRABAJO DE FIN DE
ESTUDIOS potencia y consolida

5. PRACTICAS
CURRICULARES
potencian y consolidad
los conocimientos y

6. FORMACION orientada a la
empleabilidad y a la

7. CUMPLIMIENTO DEL
PROGRAMA con respecto
a las competencias y los

h cientifica/profesional los conocimientos y competencias| . ) insercion/desarrollo profesional conocimientos
evaluacion, etc. competencias (si el
p - desarrollados
L titulo las tiene)
Curso Participacion
21-22 50,00% 8,50 8,50 7,75 8,50 9,25 6,25 9,25
8. ATENCION
RECIBIDA (programa 10. SERVICIO DE 11. INFORMACION adecuada 13. ESPACIOS ¥ e AL OIS
h 5 : . ) - EQUIPAMIENTOS (aulas, APOYO A LA DOCENCIAYy|
acogida, apoyo al 9. TRAMITES CARRERAS disponible en la paginaweb y en | 12. TUTORIZACION - -
o . > . laboratorios, espacios comunes, Portal del Alumnos
aprendizaje, orientacion ADMINISTRATIVOS PROFESIONALES el Portal del Alumno (plan de académica y personal . . . i
démica y laboral (préacticas y empleo) estudios, guias docentes, etc.) BB ITEETEL 55} INteractivos, intuitivos y

aca etc) ’ ’ T tecnoldgicos, etc.) manejables
Curso Participacion ’
21-22 50,00% 8,50 7,00 7,75 9,25 9,25 7,00 8,50

16. Direccion Y
15. PROFESORADO COORDINACION de la 17. PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS Valoracion global de la Titulacién
titulacion

Curso Participacion
21-22 50,00% 9,25 8,50 7,75 7,33
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